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PROVA DE REDAGAO (NOTA COM PESO 2)

» Nesta prova, faca o que se pede, usando, caso deseje, o espago para rascunho indicado no presente caderno. Em seguida, transcreva
o texto para a FOLHA DE TEXTO DEFINITIVO DA PROVA DE REDACAO, no local apropriado, pois nio serdo avaliados
fragmentos de texto escritos em locais indevidos.

*  Qualquer fragmento de texto que ultrapassar a extensdo maxima de linhas disponibilizadas serd desconsiderado.

* Nafolha de respostas/texto definitivo, identifique-se apenas no cabegalho da primeira pagina, pois nfo serd avaliado texto que tenha
qualquer assinatura ou marca identificadora fora do local apropriado.

* Ao dominio do conteudo serdo atribuidos até 20,00 pontos, dos quais até 1,00 ponto sera atribuido ao quesito apresentagio
(legibilidade, respeito as margens e indicag@o de paragrafos) e estrutura textual (organizagdo das ideias em texto estruturado).

Internet:<www.google.com>.

Entre 156 paises, o Brasil ocupa a 72.2 posicdo em ranking de inclusdo digital, segundo o Indice
Integrado de Telefonia, Internet e Celular de Inclusdo Digital, que mede o acesso das pessoas ao
computador, a internet e a telefonia, com base em dados do Censo 2010.

De acordo com esse indice, 51,25% da populacdo brasileira tém acesso ao computador, a Internet,
ao celular e ao telefone fixo. Considerando-se que a Suécia é o pais com maior indice, 95,8%, e que alguns
paises do continente africano estdo nas uUltimas colocagdes da lista, o Brasil estd no meio do caminho quando
se trata de inclusao digital.

Uma condigdo necessaria para se usar Internet € um grau de educagdo que camadas pobres ainda
ndo atingiram. "E preciso acelerar [a insercdo] por meio de plataformas como o celular, que as pessoas ja
usam", sugeriu o economista da FGV e responsavel por essa pesquisa.

Internet: <www.ebc.com.br> (com adaptagdes).

Mais da metade das operagdes bancarias no Brasil ja é realizada por meios digitais -
telefone celular, tablet, Internet -, de acordo com levantamento da Federagdo Brasileira de
Bancos.

A maior responsavel pelo aumento da relevancia dos meios digitais nos ultimos anos é a
plataforma para dispositivos moveis, composta por aplicativos de bancos instalados em
smartphones e tablets.

Os clientes devem ficar atentos aos sitios falsos, que costumam solicitar muitas
informacgbes confidenciais, justamente porque precisam delas para acessar as contas de clientes.
Os fraudadores utilizam a "técnica da ansiedade", que supde a necessidade de o cliente atualizar
os dados com rapidez, sempre impondo uma condigdo: se vocé ndo atualizar seus dados agora,
sua conta sera cancelada.

Internet: <www.gsmd.com.br/pt/> (com adaptagdes).

A partir da leitura dos textos motivadores acima, redija um texto expositivo-argumentativo acerca do seguinte tema.

IMPACTOS POSITIVOS E NEGATIVOS DA INFORMATIZQCAO DAS
OPERACOES BANCARIAS NA VIDA DA POPULACAO
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